
Вид ПО Продукт/ 
Услуга

Техническая

поддержка

Экспертная 
поддержка

Администри-
рование,


эксплуатация

Регламентные 
работы

Установка 

обновлений

Предостав-
ление 

обновлений

Доступ к базе 
знаний

Сервисные 
заявки

Базовые 
инфраструкту
рные сервисы 
(БИС)

MS AD DS

Astra ALD Pro

Операционные 
системы

MS Windows 
Server

Red Hat

Debian

CentOS

Ubuntu

Oracle 
Enerprise Linux

Astra Linux

RedOS

ALTlinux

Виртуализа-
ция

VMware  
(ESXi, vSphere, 
vCenter)

MS Hyper-V

РЕД 
Виртуализа-
ция

oVirt

ПК СВ «Брест»

АЛЬТ 
Виртуализа-
ция

zVirt

Р-
Виртуализация 
(Росплатформа)

Почтовые 
сервисы

MS Exchange

Postfix

Communigate 
Pro

RuPost

VK workmail

Система 
управления БД

Oracle

PostgreSQL

Postgres Pro

MS SQL Server

Tantor

MySQL/
MariaDB

ProximaDB

Jatoba

Системы 
объединенных 
коммуникаций

MS Lync

MS Skype  
For Business

VK Teams

Р7 команда

eXpress

Системы 
резервного 
копирования

Veeam BackUp

КиберБэкап

Системы 
мониторинга

Zabbix

Glabber

Grafana

Prometheus

Балансиров-
щики нагрузки

Citrix NetScaler 

Терминальные 
фермы и VDI

MS RDS

Citrix XenApp/
DT

TermiDesk

Termit

VMware 
Horizon

Mobile Device 
Mamagement 
решения 
(MDM)

WMware 
WorkSpace One 
(Airwatch)

SafeMobile

Citrix 
XenMobile

WorksPad

Офисные 
приложения

Р7 офис

Сервисы 
обмена 
файлами

NextCloud

FTP

Серверы 
приложений

Oracle weblogic

Веб-серверы Apache

nginX

Системы 
управления 
конфигура-
циями

MS System 
Center (SCCM)

Ansible

Puppet

Salt

VmWare 
vReallize

Astra 
Automation


